LE PROFESSIONNEL DE LA MOTOCULTURE

Demande de retour ou de
garantie

FAXER AU 04.90.61.33.17
ou

Votre cachet commercial

magasin@dppm-motoculture.fr

Date :

Nom Responsable SAV :

Tél
Identification du probléme:
Piéces a changer :
Référence Désignation Date et N° facture ou BL Quantité

[lGarantie/retour accepté ] Controle des piéces défectueuses (nous les envoyer a vos frais)

L] Garantie/retour refusé
Motif:

Cachet DPPM

Date : Signature :

LES PIECES EN RETOUR SONT DESTINEES A LA REVENTE, MERCI DE NOUS
/\ LES RENDRE DANS LEUR EMBALLAGE D'ORIGINE ET PROPRE.
! UNE DECOTE DE 5% SERA APPLIQUE POUR TOUT ARTICLE RENDU HORS DU MOIS DE FACTURATION,
COMME CONVENU DANS LES CONDITIONS GENERALE DE VENTE.



